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Excelentisimo

Antonio Guterres

Secretario General de Naciones Unidas
New York, NY 10017

Respetado Sefor Secretario General:

Gracias al esfuerzo y la dedicacion de un equipo humano de mas de 800 profesionales en
diversas areas, en el 2020 ENSA pudo alcanzar con éxito sus principales objetivos
encaminados a contribuir con el crecimiento y desarrollo sostenible de Panama. Nos llena
de orgullo saber que, por el compromiso, y a pesar de los retos que conllevé la Pandemia
por el COVID-19, continuamos acompafando e iluminando con buena energia al pais,
consolidando nuestro propoésito empresarial de “Contribuir a la Armonia de la Vida para un
Mundo mejor”.

En adjunto, le presentamos nuestro Informe de Sostenibilidad, que tiene como temas
prioritarios, los aspectos materiales para nuestros grupos de interés, reafirmando asi
nuestro compromiso con los diez principios del Pacto Global de las Naciones Unidas, bajo el
paraguas de los siguientes temas: Derechos Humanos, Estandares Laborales, Medio
Ambiente y Anticorrupcion.

En esta comunicacién de progreso para el Pacto Global también definimos el impacto que
nuestros asuntos materiales tienen sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas.

El trabajo permanente de un equipo comprometido con estos fines ha sido la pieza
fundamental para alcanzar estos logros que hoy nos llenan de satisfaccion y orgullo
presentarle, y que son la base en la que seguiremos desarrollando nuestras estrategias para
seguir iluminando a Panama.

Hacemos propicia la ocasion para expresarle las seguridades de nuestras mas sinceras
consideraciones.

Atentamente,

ESTEBAN BARRIENTOS MORENO
Pr&sidente Efecutivo y Apoderado General
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